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1 
GGETT
 DE��’APPA�T
 

I" D��� de" 02&11&2011 c()vertit( )e""a �egge 221&2012� che reg("a1e)ta "a 2De1ateria"i33a3i()e de""a 

ricetta 1edica cartacea2� di cui a""’artic("( 11� c(11a 16� de" Decret( "egge )5 78 de" 2010 (c()vertit( c() 

1(difica3i()e da""a "egge 30 �ug"i( 2010 )� 122 prevede che "a ricetta cartacea� di cui a" D�P�C���F 26 �ar3( 

2008� : s(stituita da""a ricetta e"ettr()ica ge)erata da" 1edic( prescritt(re� sec()d( "e 1(da"it< di cui a" 

discip"i)are tec)ic( a""egat( 1 che c(stituisce parte i)tegra)te de" Decret(� I" D� prevede testua"1e)te che 

"'i)vi( te"e1atic( dei predetti dati s(stituisce a tutti g"i effetti "a prescri3i()e 1edica i) f(r1at( cartace(� A 

va""e de" p(sitiv( i)vi( te"e1atic( de""a ricetta� "a de1ateria"i33a3i()e prevede che i" �edic( sta1pi e ri"asci 

a""’assistit( u) pr(1e1(ria cartace( de""a ricetta e"ettr()ica i) s(stitu3i()e de""a ricetta SS� che )() sar< 

pi> c(1pi"ata� 

A" fi)e di ade1piere a qua)t( previst( da" D��� 02&11&2011� "a Regi()e Ca1pa)ia c() decret( de" 

c(11issari( ad acta )�139 de" 31 (tt(bre 2014 ha deter1i)at( "’e)trata i) vig(re e "e 1(da"it< di gesti()e 

de""e prescri3i()i deA1ateria"i33ate� 


ggett( de" prese)te capit("at(� perta)t(� : "a f(r)itura de" servi3i( ester)a"i33at( di ritir(� 

digita"i33a3i()e� ric()(sci1e)t(� tratta1e)t( dati� pr(du3i()e rep(rt� (b"itera3i()e de""e fuste""e� 

i)scat("a1e)t(� c()serva3i()e� distru3i()e de""e disti)te c()tabi"i e de""e ricette far1aceutiche de""e 

AA�SS���� de""a Regi()e Ca1pa)ia )() (ggett( di de1ateria"i33a3i()e ai se)si de" D��� 2�11�11 (e1a)at( 

i) app"ica3i()e de""’art�11� c(�16 de" D��� )�78&2010 c()vertit( i) �egge )�122&2010) e dei bu()i di spesa 

1e)si"e prese)tati dai pu)ti ve)dita di pr(d(tti diet(terapici aut(ri33ati da""a Regi()e (Dgrc� 1244 de" 

13&07&2007) )()chC dei pr(1e1(ria de""e ricette e"ettr()iche spedite () "i)e c(rredati da""e fuste""e re"ative 

ai far1aci er(gati� per i" peri(d( di a))i quattr( (4)� dec(rre)te da""a data di stipu"a de""a c()ve)3i()e 

ce)tra"i33ata regi()a"e� 

I) partic("are� i" servi3i( c()siste )e" tratta1e)t( dei dati c()te)uti )e""e disti)te c()tabi"i 1e)si"i 

riepi"(gative� )ei pr(1e1(ria de""e ricette e"ettr()iche e )e""e ricette cartacee residua"i de" SS� e SSR c() 

"( sc(p( diD 

• verificare "a disti)ta c()tabi"e per i" paga1e)t( a""e far1acieE 

• evide)3iare "e discrepa)3e per gestire i c()te)3i(si ec()(1iciE 

• c()tr(""are "a spesa far1aceutica )e" rispett( de""e )(r1ative stata"i e regi()a"i vige)ti i) 1ateria di 

assiste)3a far1aceutica e sa)itariaE 

• predisp(rre i f"ussi i)f(r1ativi far1aceutici richiesti da caricare diretta1e)te su""a piattaf(r1a 

i)f(r1atica regi()a"e (�(d( Aggregat(re)� 
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Per c(1p"ete33a� si evide)3ia che� a""( stat(� )e""e 1(re de""’attiva3i()e di qua)t( previst( da""’art�4 de" 

D�P�C��� 14 )(ve1bre 2015� s()( esc"use da""a deA1ateria"i33a3i()e "e ricetteD 

1� re"ative a""a prescri3i()e di far1aci stupeface)ti (vver( c()te)e)ti s(sta)3e psic(tr(pe� ai se)si de""a 

�egge 16 1aggi( 2014 )� 79 – C()versi()e c() 1(difica3i()i de" D��� 20 1ar3( 2014 )� 36E 

2� re"ative a prescri3i()i i) visita d(1ici"iareE 

3� re"ative a far1aci ass(ggettati a ricetta "i1itativaE 

4� re"ative a""’Assiste)3a I)tegrativa Regi()a"eE 

5� re"ative ai far1aci (ggett( di Distribu3i()e per C()t( (D�P�C�) c(1presa "’
ssige)(terapia 

d(1ici"iare ed� i) (g)i cas(� tutti i far1aci c"assificati i) fascia AAPHT� 

2 DURATA E VA�
RE DE��A F
R�ITURA 

�a durata de""a c()ve)3i()e (cd� fi)estra di adesi()e) : pari a 6 1esi da""a stipu"a de""a stessa tra S(�Re�Sa� 

spa e i" f(r)it(re� 

I" si)g("( c()tratt( stipu"at( da ciascu)a a3ie)da sa)itaria&(speda"iera adere)te a""a c()ve)3i()e che 

S(�Re�Sa� Spa� sig"a c() "’(perat(re ec()(1ic( aggiudicatari(� avr< "a durata 1assi1a di 1esi 48 c() 

dec(rre)3a da""a stipu"a de""a c()ve)3i()e� 

I" 1assi1a"e a))u( : pari ad G 1�586�475�74 c(rrisp()de)te a""’i1p(rt( u)itari( a base d’asta per i" 

)u1er( 1edi( a))u( di pr(1e1(ria&ricette� 

I dati si riferisc()( s("( a""e ricette de""a spesa far1aceutica c()ve)3i()ata� �() s()( prese i) esa1e "e 

ricette er(gate i) 1(bi"it<� )C "a DPC�  

 

AS� 

�u�er! 
a##u! 

presu#t! 
Ricette                    

Pre))! a base 
d’asta ricette 

�u�er! 
a##u! 

presu#t! 
Pr!�e�!ria 

Pre))! a base 
d’asta 

pr!�e�!ria 

I�p!rt! 
a##ua,e 
presu#t! 

I�p!rt! 
quadrie##a,e 

presu#t! 

AS� AVE��I�� 5290621 00027 308150947 00025     1090698444       4230529498  
AS� BE�EVE�T� 3100086 00027 206800442    00025  750383437        2900811472  

AS� CASERTA 7120794 00027 807010450 00025  2360781469        9120320495  

AS� �AP��I 1 CE�TR� 104030421 00027 903990962 00025  2720891442     100530965482  

AS� �AP��I 2 ��RD 101690135 00027 901210347 00025  2590600432     100010915489  

AS� �AP��I 3 SUD 101680170 00027 905980462 00025  2710502414     100470614471  

AS� SA�ER�� 100820570 00027 1006120583 00025  2940543497      101350725453  

 

G"i i1p(rti 1assi1i i)dicati )() s()( i) a"cu) 1(d( vi)c("a)ti )C per S�resa )C per "e A��i
istra�i�
i 

C�
trae
ti che� perta)t(� )() risp()dera))( )ei c()fr()ti de" F(r)it(re i) cas( di Atti di Adesi�
e che 

risu"ti)( c(1p"essiva1e)te i)feri(ri a detti i1p(rti� �e qua)tit< effettive di presta3i()i da f(r)ire� perta)t(� 
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sara))( deter1i)ate� fi)( a c()c(rre)3a dei predetti i1p(rti 1assi1i� i) base ag"i Atti di Adesi�
e de"iberati 

da""e A��i
istra�i�
i C�
trae
ti che aderira))( a""a C�
ve
�i�
e� 

 

3 V
�U�I E UTE�TI 

I" servi3i( (ggett( de""a gara d(vr< essere di1e)si()at( te)e)d( i) c()sidera3i()e i segue)ti dati 

i)dicativi (i) tutte "e AS� "a perce)tua"e di pr(1e1(ria per "a 1edici)a ge)era"e : circa i"’90 % de" 

c(1p"essiv()� 

Informazioni indicative relative al volume dei dati  

Numero di ricette medio annuale 60.305.990 
Numero di Farmacie sul territorio regionale 1618 
Numero di Distretti 72 
Numero di Assistiti 5.869.029 
Numero di medici Prescrittori 10.012 

�e AA�SS���� e "a Regi()e� i) base a""’(rga)i33a3i()e vige)te� 1ettera))( a disp(si3i()e de" F(r)it(re 

i segue)ti archivi prevede)d( u) aggi(r)a1e)t( su base 1e)si"e  

• a)agrafica assistitiE 

• a)agrafica 1edici prescritt(riE 

• a)agrafica far1acieE 

• a)agrafica ricettariE 

• a)agrafica ese)3i()iE 

• fi"e 1e)si"i Siste1a TS c(11a 5 art� 50 ��326&2003E 

• fi"e 1e)si"i Siste1a TS c(11a 10 art�50 ��326&2003E 

• Fi"e 1e)si"i Web DPC 

 

�a Regi()e i)("tre c(1u)icher< a" F(r)it(re i dati re"ativi aD 

• "’e"e)c( dei furti&s1arri1e)ti di ricettari e ti1briE 

• "’e"e)c( u)ic( dei far1aci i) DPC� Regi()e Ca1pa)ia� ai se)si de" Decret( regi()a"e 97 e successive 

1(difiche e i)tegra3i()iE 

• tutte "e direttive regi()a"i i) 1ateria di app"ica3i()e dei ticJet far1aceutici 

4 �
DA�ITK DI ER
GA�I
�E DE� SERVI�I
 

401 Pre,iev! de,,a d!cu�e#ta)i!#e 
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I" ritir( 1e)si"e de""a d(cu1e)ta3i()e (disti)te c()tabi"i e ricette) avverr< press( (g)i AS� de""a Regi()e 

Ca1pa)ia c() cade)3a stabi"ita su""a base di u) ca"e)dari( a))ua"e c()c(rdat( c() "e AS� 1edesi1e e)tr( 

e )() ("tre i" gi(r)( 14 di (g)i 1ese ()e" cas( di festivi si i)te)de i" pri1( gi(r)( "av(rativ( uti"e) e 

c(1u)que )e" rispett( de""e c()ve)3i()i )a3i()a"e e&( regi()a"i vige)ti� Sar< cura de""e si)g("e AS� f(r)ire 

"e i)dica3i()i re"ative ai diversi pu)ti di pre"iev(� 

I" ritir( ha per (ggett( tutte "e ricette e "e disti)te c()tabi"i far1aceutiche (( a)a"(ghi d(cu1e)ti 

aut(ri33ati)� i)viate da far1acie pubb"iche e private c()ve)3i()ate� a)che per pa3ie)ti pr(ve)ie)ti da fu(ri 

regi()e e per stra)ieri� re"ativeD 

• a""a distribu3i()e far1aceutica c()ve)3i()ataE 

• a""a distribu3i()e per c()t(� assiste)3a i)tegrativa i)c"use "e disti)te c()tabi"i  

• bu()i di spesa 1e)si"e prese)tati dai pu)ti ve)dita di pr(d(tti diet(terapici 

I" s(ggett( i)caricat( de" ritir(� app(sita1e)te i)dividuat( da""’(perat(re ec()(1ic( aggiudicatari( 

1u)it( di de"ega da parte de" s(ggett( 1u)it( di p(teri di rapprese)ta)3a che d(vr< essere preve)tiva1e)te 

c(1u)icat( a""e AA�SS���� d(vr< verificare "a risp()de)3a de" 1ateria"e pres( i) caric( c() i d(cu1e)ti di 

trasp(rt( che sara))( predisp(sti a cura de""e AS��  

�e ricette d(vra))( essere c()servate per si)g("a far1acia e suddivise i) 1a33ette c() i" 1edesi1( 

(rdi)e di (rigi)e i) app(siti c()te)it(ri (c() pes( c()f(r1e a qua)t( previst( da" D� "gs� 81&2008 ss�11�ii� 

e d(tate di 1a)ig"ia ( a)a"(ga 1(da"it< di i1pug)atura per faci"itar)e "( sp(sta1e)t() f(r)iti da""a ditta 

aggiudicataria� )u1erati pr(gressiva1e)te c() i)dica3i()e ester)a de" c(dice far1acia e de" 1ese e a))( di 

c(1pete)3a�  

402 Requisiti tec#ici di sca#si!#e 

�’archivia3i()e de""e i11agi)i s(tt(p(ste a sca)si()e fr()te&retr( d(vr< avere u)a ris("u3i()e )() 

i)feri(re a 200 dpi� )ei c("(ri (rigi)a"i e gara)tire u)a faci"e e rapida c()su"ta3i()e a)che i) 1a)iera 

siste1ati33ata� �’i11agi)e d(vr< essere sa"vata c() 1et(d("(gie di c(1pressi()e (tti1a"i i) 1(d( da 

gara)tire u)a di1e)si()e rid(tta de" fi"e i11agi)e� 

�a sca)si()e de""e ricette&pr(1e1(ria deve avve)ire 1a)te)e)d( "( stess( (rdi)e (cresce)te) c() i" qua"e 

"a far1acia c()fe3i()a "e 1a33ette per "a c()seg)a a""’A3ie)da Sa)itaria� e a""’i)ter)( de""a si)g("a 1a33etta 

1a)te)e)d( "a )u1era3i()e (rigi)a"e� 

�e i11agi)i d(vra))( essere 1e1(ri33ate i) 1(d( che i) visua"i33a3i()e risu"ti)( c(rretta1e)te 

a""i)eate e raddri33ate� c() "a ri1(3i()e di eve)tua"i b(rdature )ere d(vute a" disa""i)ea1e)t( 

de""’i11agi)e� 
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�() sara))( accettate i11agi)i acquisite i)c"i)ate� def(r1ate� dist(rte� par3ia"1e)te ( i)tera1e)te 

(scurate� �e AA�SS��� verifichera))( "a qua"it< de""a "av(ra3i()e e )e" cas( di diff(r1it< )e richiedera))( 

"a riAdigita"i33a3i()e se)3a a"cu) c(st( aggiu)tiv( per "e AA�SS��� 

�e i11agi)i d(vra))( essere si)g("ar1e)te )(1i)ate uti"i33a)d( g"i e"e1e)ti ide)tificativi 1i)i1i A 

a))(� c(dice regi()e� c(dice a3ie)da� c(dice far1acia� )u1er( pr(gressiv( ricetta ( a""egat( a""a stessa A a" 

fi)e di c()se)tir)e "a c()su"ta3i()e e gesti()e da parte de""e a3ie)de sa)itarie�   

�e i11agi)i e"ab(rate d(vra))( essere c()seg)ate c() cade)3a a))ua"e su DVD )() riscrivibi"i ( Hard 

DisJ ester)(� c() c(""ega1e)t( USB� 

4.3 Informazioni da acquisire  

Re"ativa1e)te ai ca1pi da acquisire digita"1e)te� i" cui dettag"i( vie)e prese)tat( )eg"i e"e)chi successivi� 

si precisa che ri1a)e a t(ta"e caric( de""a ditta aggiudicataria� e per tutta "a durata de" c()tratt(� (g)i 

1(difica deriva)te da varia3i()i de""a )(r1ativa )a3i()a"e� regi()a"e ( a3ie)da"e i) 1ateria far1aceutica� 

per qua"siasi tip("(gia di ricetta (SS�&DPC&AI&SAS�&STP&E�I etc�)� e per (g)i a"tra tip("(gia di 

d(cu1e)t( di seguit( 1e)3i()at( ( richiesta c()segue)te a specifiche decisi()i regi()a"i ( a3ie)da"i� 

re"ativa a specifici f"ussi� 

Tutti i dati di seguit( i)dicati d(vra))( essere acquisiti i) via digita"eE qua"(ra i) fase di digita"i33a3i()e 

i" dat( fi)a"e )() risu"tasse "eggibi"e "’(perat(re d(vr< pr(vvedere a""’i)seri1e)t( 1a)ua"e de" dat( 

1a)ca)te 1edia)te risc()tr( c() "’i11agi)e c(rrisp()de)te a""a prescri3i()e� 

Prescri)i!#e far�aceutica c!#ve#)i!#ata (regi�e SS�) e distribu)i!#e per c!#t! (DPC) su ricetta r(ssa 

1. ASSISTITO: 
a� c(dice fisca"e de""’assistit( ( a"tr( c(dice ide)tificativ( c(1e da )(r1ativa� 

�e""’i1p(ssibi"it< di ri"eva3i()e de" dat( d(vra))( essere ri"evati c(g)(1e e )(1e assistit(� 

D(vr< i)("tre essere verificata "’esatta c(rrisp()de)3a tra i" c(dice fisca"e ed i" )(1i)ativ( 

de""’assistit( c(sL c(1e risu"ta)te da""’a)agrafica assistiti f(r)ita 1e)si"1e)te da""e AS�E 

b� AS� di reside)3a de""’assistit(E 

c� pr(vi)cia di reside)3a de""’assistit(E 

d� c(1u)e di reside)3a� a)c(rchC rip(rtat( da" 1edic( e qui)di desu1ibi"e i) area de""a ricetta 

che )() sia pr(pria1e)te que""a i)dicata a""’i)ter)( de""’app(sita case""aE 

e� c(dice ese)3i()e� 

 
20 �EDIC� TIT��ARE DE� RICETTARI�; 

a� C�R��� (c(dice regi()a"e 1edic() e c(dice fisca"eE 

b� )(1i)ativ( de" 1edic( tit("areE 

c� A3ie)da di apparte)e)3a� 
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3� �EDIC� PRESCRITT�RE (se divers( da" precede)te)D 

a� C�R��� e c(dice fisca"eE 

b� )(1i)ativ( de" 1edic( prescritt(reE  

c� c(dice 1edic( di C()ti)uit< Assiste)3ia"eE  

d� c(dice 1edic( i)dutt(reE  

e� A3ie)da di apparte)e)3a se disp()ibi"e� 

 
40 PRESCRI�I��E FAR�ACEUTICA; 

a� c(dice regi()a"e e c(dice �SIS de""a far1acia che ha spedit( "a ricettaE 

b� 1ese&a))( di c(1pete)3aE 

c� )u1er( pr(gressiv( de""a ricetta app(st( da""a far1aciaE 

d� c(dice a barre ide)tificativ( de""a ricetta (Barc(de 1M Barc(de 2)E 

e� sca)si()e di eve)tua"i a""egati a""a prescri3i()e far1aceuticaE 

f� prese)3a di ese)3i()e� tip("(gia di ese)3i()e ed (g)i a"tra tip("(gia di c(difica 

eve)tua"1e)te stabi"ita da""a )(r1ativa� TD�� i)c"usa "a ri"eva3i()e de""a )() s(stituibi"it<E 

g� data di prescri3i()e de""a ricetta (gg&11&aa)E 

h� data di spedi3i()e de""a ricettaD i" pre33( e "a c"asse de" far1ac(� c(sL c(1e tutte "e 

i)f(r1a3i()i a c(rred(� dev()( riferirsi a""a data di spedi3i()e app(sta da""a far1aciaE 

i� d(ppi( c(dice a barre d’ide)tifica3i()e dei fuste""i (AIC e TARGATURA dei fuste""i) a""a 

data di e)trata i) vig(re de" pr(vvedi1e)t(E i" c(dice 1i)isteria"e de""e specia"it< 1edici)a"i� 

e re"ativ( pre33(� d(vr< essere effettuat( esc"usiva1e)te tra1ite "ettura (ttica c(1presa "a 

ri"eva3i()e c() digita3i()e de" pre33( dei far1aci i) c"asse CE 

N� tip("(gia e qua)tit< dei far1aci prescritti (fuste""i de""e specia"it< 1edici)a"i e&( c(dice per 

preparati ga"e)ici� (ssige)( e stupeface)ti&TD�)E 

J� pre33( dei fuste""i e&( deg"i a"tri 1edici)a"iE i" pre33( dei 1edici)a"i che deve essere ricavat( 

da u) app(sit( archivi( gestit( diretta1e)te da""a Ditta aggiudicataria ed aggi(r)at( c() "a 

)(r1ativa )a3i()a"e&regi()a"e dei pre33i e de""e c"assifica3i()i i) c()ti)ua ev("u3i()eE 

"� eve)tua"e qu(ta a caric( de""’assistit( i) base ag"i e"e)chi dei pre33i di riferi1e)t( dei 

far1aci pubb"icati )e""e "iste di traspare)3aE 

1� eve)tua"i diritti addi3i()a"iE 

)� tip( ricettaE 

(� )(ta AIFAE 

p� i)dica3i()e se trattasi di ricetta suggerita (biffatura)E 

 
50 I�DICA�I��I AGGIU�TIVE PARTIC��ARI; 
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a� prescri3i()e redatta c() "’i1pieg( di pers()a" c(1puter rip(rta)te i" C(dice fisca"e assistit( 

a)che i) f(r1a di c(dice a barre (ve prese)teE 

b� prescri3i()e redatta c() "’i1pieg( di pers()a" c(1puterE 

c� prescri3i()e c(1pi"ata 1a)ua"1e)teE 

d� eve)tua"e prese)3a ( 1e)( de""’aut(dichiara3i()e de""’assistit( a fi)i de""’ese)3i()e da" 

paga1e)t( de""a c(1partecipa3i()e (ticJet)E 

e� i)dica3i()e se percepit( e i1p(rt( de" Odiritt( di urge)3a2 da parte de""a far1acia 

()(ttur)(&diur)()E 

f� a"tri ca1pi prese)ti su""a ricettaE  

g� (g)i a"tr( e"e1e)t( che ve)ga i)tr(d(tt(� successiva1e)te a""’avvi( de" c()tratt(� da 

varia3i()i de""a )(r1ativa )a3i()a"e&regi()a"e i) 1ateria far1aceutica a)che 

eve)tua"1e)te prese)te su" retr( de""a ricetta� 

D(vra))( i)("tre essere registrati i dati app(sti su" retr( de""a ricetta se trattasi di assistiti da Istitu3i()i 

Estere ed i) partic("areD 

a� Istitu3i()e c(1pete)teE 

b� Stat( ester(E 

c� �u1er( di ide)tifica3i()e pers()a"eE 

d� �u1er( di ide)tifica3i()e de""a tesseraE 

e� Data di )ascita assistit( stra)ier(E 

f� Data scade)3a tessera sa)itaria de""( stat( ester(E 

g� prese)3a Fir1a de""’assistit(E 

h� Aut(ri33a3i()i&a))(ta3i()i de" Far1acistaE 

Per qua)t( riguarda i dati re"ativi a" 1edic(� i dati s(pra rip(rtati p(tra))( essere ri"evati tra1ite "a 

"ettura de" c(dice a barre prese)te )e""’archivi( ricettari� �e" cas( i) cui sia i1p(ssibi"e risa"ire a" 1edic( 

tit("are� i" )(1i)ativ( de""( stess( d(vr< essere desu)t( diretta1e)te da""a "ettura de" c(dice fisca"e de" 

ti1br( de" 1edic( app(st( su""e pr(prie ricette� (ve disp()ibi"e� �a ri"eva3i()e de" 1edic( prescritt(re� i) 

cas( sia divers( da" 1edic( tit("are de" ricettari(� (es� 1edic( s(stitut() d(vr< essere ri"evat( diretta1e)te 

da""a "ettura de" c(dice fisca"e de" ti1br( de" 1edic( app(st( su""e ricette r(sseE per "e ricette de1ateria"i33ate 

sara))( ri"evate dai fi"e TS� 

 I)("tre d(vr< essere gara)tita "a p(ssibi"it< di effettuare i segue)ti C()tr(""i i) "i)eaD 

• 1edic( i) attivit< 

• esiste)3a fir1a de" 1edic( 

• va"idit< de" c(dice assistit( 
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• spedi3i()e )ei ter1i)i c()ve)3i()a"i e di "egge 

• c()cedibi"it< far1ac( 

• c"asse di i)seri1e)t( )e" P�T� 

• situa3i()e giuridica de" far1ac( a""a data (c()cedibi"eArev(cat(As(spes(Asequestrat(Aecc�) 

• qua)tit< spedita ed a11essa di pr(d(tti prescritti 

• va"idit< f(r1a"e de""a ese)3i()e ed aut(certifica3i()e 

• s(ggett( a "i1ita3i()i ()(te AIFA) 

• c(rrisp()de)3a 1edic(Aricettari( 

• ricette rubate&s1arrite 

• ricette c()te)e)ti far1aci di cui a""’e"e)c( ex DCA 97&2016 spedite i) c()ve)3i()e 

 Va"(ri33a3i()e de""e si)g("e ricette&prescri3i()i i) base a""e a)agrafi di riferi1e)t(� c() "e )(r1ative i) 

essere a""a data di spedi3i()e prese)te i) ricetta� 

 �essa a disp(si3i()e da parte de" F(r)it(re de""’A)agrafe dei Far1aci a cui accedere per "a 

va"(ri33a3i()e ed i" c()tr(""( de""e prescri3i()iE "a f()te da uti"i33are deve essere C(difa&Far1adati e "e 

i)f(r1a3i()i da reperire s()( que""e va"ide i) Regi()e Ca1pa)ia�  

Estra3i()e e c()seg)a a""’AS� di tutte "e ricette che prese)ta)( a)(1a"ie di tip( c()ve)3i()a"e ( 

qua"i&qua)titativa c() pr(p(sta di rettifica c()tabi"e ai se)si de" DPR371&98 e ss�11�ii�� "(r( s(stitu3i()e 

c() re"ative f(t(c(pie� per successive a)a"isi da parte de""a AS�  

 Seg)a"a3i()i deg"i err(ri f(r1a"i e c()ve)3i()a"i (diversi da que""i per CFA) ri"evabi"i i) aut(1atic(� 

che da))( (rigi)e a differe)3e c()tabi"i e c(""ega1e)t( c() fi"e i)dici33at( de""e i11agi)i de""e ricette� 

Estra3i()e� c()tabi"i33a3i()e e c()seg)a a""’AS� di tutte "e ricette spedite (ggett( di furt( ricettari ( 

ti1bri�  

C()tr(""i di quadratura per (g)i ce)ti)ai( e per si)g("a ricetta� c() e"ab(rat( de""e differe)3e risc()trate� 

Predisp(si3i()e di app(sit( tabu"at( c() evide)3a de""e ricette che prese)ta)( differe)3e c()tabi"i 

E"ab(rat( riepi"(gativ( de""e differe)3e per far1acia� per ce)ti)ai( e t(ta"i� 

Seg)a"a3i()e de""e ricette che )() (tte1pera)( a""a c()ve)3i()e i) essere e da))( "u(g( ag"i Addebiti 

Diretti (gesti()e differe)3e c()tabi"i Opers()a"i33ate2 per AS�)� 

C(1para3i()e tra va"(ri33a3i()e ricette far1acie e disti)ta pagata c() ge)era3i()e differe)3e c()tabi"i 

per tip( prescri3i()e e fascia di c(st(� 


b"itera3i()e de""e ricette fr()teAretr( e de""e fuste""e� i) 1(d( da re)der"e Oi)servibi"i2 se)3a 

pregiudicar)e "a "ettura� 
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�essa a disp(si3i()e a""e AS� de""e i11agi)i ricette c() s(ftware i) grad( di effettuare ricerche 

para1etriche su di esse�  I)("tre� ()de per1ettere ad (g)i si)g("a AS� u) access( dirett( a""e i11agi)i per 

"e varie esige)3e istitu3i()a"i� i) partic("ar 1(d( que""e giudi3iarie� si chiede "a f(r)itura� c() cade)3a 

se1estra"e de""e ricette digita"i33ate� a""e si)g("e AS� per istituire u)a pr(pria ba)ca dati de""e i11agi)i su 

server "(ca"i� c(rredata de" s(ftware per "a ricerca e "a sta1pa de""e stesse� 

F(r)itura a""e AS�� su supp(rt( i)f(r1atic( e c() cade)3a 1e)si"e� dei dati di "ettura de""e ricette 

arricchite c() a)agrafica dei far1aci� de""e far1acie� dei 1edici e de""e tra)sc(difiche prese)ti )ei rec(rd   

de""e ricette� 

Ricette dematerializzate (regime SSN) 

a� Acquisi3i()e (ttica dei dati re"ativi a" �RE e de""e fuste""e c() re"ativa targaturaE 

b� I)tegra3i()e attravers( �RE di tutti i dati riferiti ai pr(1e1(ria e ri"evabi"i dai fi"e 1essi a 

disp(si3i()e da" �i)ister( de""’Ec()(1ia a""e AS�E 

c� Data e)try dei pr(1e1(ria )() "etti (�RE� fuste""e e targatura)E 

d� I)tegra3i()e 1a)ua"e dei dati de""a ricetta )() ri"evabi"i dai f"ussi de" Siste1a TS� 

Qua"(ra )e" peri(d( c()trattua"e i) Regi()e Ca1pa)ia d(vesser( essere ad(ttati i registri� i" servi3i( 

d(vr< essere sar< estes( a""a ri"eva3i()e dei dati di ta"e supp(rt( (c(dice fuste""a e dati ide)tificativi f(g"i( 

registr()� 

Prescri)i!#e far�aceutica Assiste#)a I#tegrativa 

a) c(dice regi()a"e de""a far1acia che ha spedit( "a ricettaE 

b) 1ese&a))( di c(1pete)3aE 

c) )u1er( pr(gressiv( de""a ricetta&aut(ri33a3i()e&bu()( pre"iev( app(st( da""a far1aciaE 

d) tip( ricettaE 

e) c(dice a barre ide)tificativ( de""a ricetta (Barc(de 1M Barc(de 2)E 

f) c(dice fisca"e de" pa3ie)teE 

g) et< de" pa3ie)teE 

h) c(dice fisca"e de" 1edic( prescritt(reE 

i) acquisi3i()e di eve)tua"i )(teE 

N) acquisi3i()e c(dice ese)3i()eE 

J) data di prescri3i()e de""a ricetta&aut(ri33a3i()e&bu()( pre"iev(E 

") data di spedi3i()e de""a ricetta&aut(ri33a3i()e&bu()( pre"iev(E 

1) tip("(gia e qua)tit< dei pr(d(tti f(r)iti (fuste""a dei pr(d(tti e&( c(dice)E 

)) i)seri1e)t( de" 1assi1a"e (variabi"e a sec()da de" tip( ricetta e de""e caratteristiche de" pa3ie)te 

i)tese c(1e et<� ecc�)E 
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() pre33(� sc()t(� IVAE  

p) acquisi3i()e (ttica di (g)i tip( di a""egat( a""’aut(ri33a3i()e&ricetta&bu()( pre"iev(� 

I)("tre d(vr< essere gara)tita "a p(ssibi"it< di effettuare i" C()tr(""( i) "i)ea re"ativ( ai pr(1e1(ria 

c()te)e)ti far1aci di cui a""’e"e)c( ex DCA 97&2016 spedite i) c()ve)3i()e 

 

4.4 Gestione Distinte Contabili 

�a disti)ta c()tabi"e riepi"(gativa� che s(11er< "e ricette cartacee e i pr(1e1(ria de""e de1ateria"i33ate� 

d(vr< rip(rtare per i pr(1e1(ria e a cura de""e Far1acie "e 1edesi1e i)f(r1a3i()i previste per "e ricette 

SS� e "a 1edesi1a d(cu1e)ta3i()e� 

Le fasi previste per questa procedura sono: 

1� Ritir( 1e)si"e de""e disti)te c()tabi"i press( (g)i AS� de""a Regi()e Ca1pa)ia c() cade)3a stabi"ita 

su""a base di u) ca"e)dari( a))ua"e c()c(rdat( c() "e AS� 1edesi1e e)tr( e )() ("tre i" gi(r)( 14 

de" 1ese e c(1u)que )e" rispett( de""e c()ve)3i()i )a3i()a"e e&( regi()a"i vige)ti� Sar< cura de""e 

si)g("e AS� f(r)ire "e i)dica3i()i re"ative ai diversi pu)ti di pre"iev( 

2� Verifica de""a c(1p"ete33a dei dati e de""a c(rrette33a de""a c(1pi"a3i()e de""e disti)te da parte de""e 

far1acie� 

3� Registra3i()e dei dati de""e disti)te c()tabi"i� 

4� �essa a disp(si3i()e de""e AS� di u)a pr(cedura s(ftware i)terattiva� che per1etta "a gesti()e de""a 

fase di paga1e)t( c() tutte "e fu)3i()a"it< ad essa )ecessarie� tra "e qua"i si citaD 

a� Gesti()e de""’a)agrafe de""e far1acie (apertura� cessa3i()e� fatturat(� st(rici33a3i()e� etc�)E 

(questa fu)3i()e d(vr< essere disp()ibi"e a)che per "a Regi()e) 

b� Gesti()e de""e rettifiche c()tabi"i i)terattiva c() defi)i3i()e de" va"(re )ett( da app"icare� 

app"ica3i()e de""a rettifica� a)che i) cas( di sube)tr(� etc�E 

c� Gesti()e deg"i acc()ti (a)ticipi� recuperi� 1(difiche� sube)tri� etc�)E 

d� Verifica de""’i1p(rt( CUP i)serit( i) DCR i) base ai tabu"ati f(r)iti da""e AS�E 

e� Verifica de""’i1p(rt( i)serit( i) DCR di eve)tua"i re1u)era3i()i aggiu)tive per servi3i 

effettuati da""e far1acie i) base ai tabu"ati f(r)iti da""e AS�E 

f� I)seri1e)t(&1(difica dei dati de""e Disti)te C()tabi"iE 

g� Ca"c("( de""e Disti)te c()D 

i� Quadratura dei si)g("i subAt(ta"i sia (ri33()ta"i che vertica"iE  

ii� Verifica deg"i sc()ti ca"c("ati per fascia di c(st(� ca"c("( de""e tratte)ute ed evide)3a 

de""e a)(1a"ie c() seg)a"a3i()e a""a AS� c(1pete)teE 
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h� I) ge)era"e� a)a"isi de""e situa3i()i pregresse pe)de)ti� c() recuper( di acc()ti� app"ica3i()e 

di rettifiche di perti)e)3a suddivise tra "e varie v(ci� ecc� 

i� Pr(du3i()e di rep(rtistica gesti()a"e� di c()tr(""( e statistica� a supp(rt( de""a pr(cedura 

stessaE 

N� Ca"c("( a))ua"e de""’acc()t( 1assi1( er(gabi"e per si)g("a far1acia da f(r)ire i) f(r1at( 

e"ettr()ic( e)tr( e )() ("tre i" 20 ge))ai( di ciascu) a))(E 

J� Ca"c("( a))ua"e de" fatturat( SS� di (g)i si)g("a far1acia da f(r)ire e)tr( e )() ("tre i" 

20 ge))ai( di ciascu) a))( a" fi)e di c()se)tire ag"i (perat(ri di ciascu)a AS� di aggi(r)are 

"’a)agrafe de""e far1acie i) S
GEI re"ativa1e)te a""a fascia di sc()t( SS� e per g"i 

(pp(rtu)i ade1pi1e)ti c()seque)3ia"i� I dati a)dra))( f(r)iti� i) f(r1at( e"ettr()ic(� per 

si)g("a far1acia c() "a specifica de" dettag"i( de" fatturat( SS�� DPC e AIR� I) base a""e 

risu"ta)3e e1erse� qua"(ra "a fascia di sc()tr( app"icata debba essere rettificata� "a ditta 

i)caricata pr(ceder< a" ca"c("( c()tabi"e de""e differe)3e i) addebit(&accredit(E 

 
2� F(r)itura dei dati de""e disti)te c()tabi"i su supp(rt( i)f(r1atic( (pdf� EXCE� ( cartace( se 

)ecessari() a""e AS�� 

I" F(r)it(re� i)("tre� d(vr< f(r)ire g"i O(utput2 gesti()a"i di seguit( e"e)cati ad (g)i si)g("a AS� di 

c(1pete)3a� Tutti g"i O(utput2 richiesti ed e"e)cati dev()( essere f(r)iti su supp(rt( i)f(r1atic( (i) 

f(r1at( pdf ( Exce")� 

I" ca)didat( d(vr< pr(durreD 

• E"ab(rati c() i)f(r1a3i()i di si)tesi e dettag"i( per si)g("e far1acie� suddivise i) pubb"iche e 

private ed i)di3i()e de""e perti)e)3e� artic("ati per E)ti c()ve)3i()a"1e)te previstiD E�PAFA

ASS
FAR�AFEDERFAR�AASI�DACATI REGI
�A�I 

• E"ab(rati di dettag"i( e di si)tesi per si)g("a far1acia c() riepi"(g( dei t(ta"i ed evide)3a differe)3e 

dichiarat(Aca"c("at(� 

• I" supp(rt( i)f(r1atic( c() "e i)dica3i()i di dettag"i( di (g)i far1acia ed i)dica3i()e de" tip( di 

paga1e)t( richiest(D 

o a 1e33( b()ific( ba)cari(� i)dica3i()e Ba)ca� Age)3ia� ABI� CAB� C()t( C(rre)te� 

IBA�E 

o a 1e33( asseg)(E 

o i)dica3i()e se paga1e)t( ce)tra"i33at( a""a FEDERFAR�A ( dirett( a""a far1aciaE 

• I" supp(rt( per e1issi()e de" ru("( di paga1e)t( d(p( 5 gi(r)i "av(rativi da" ritir(� 
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Per tutta "a durata c()trattua"e i" dat( sar< c()ti)uativa1e)te s(tt(p(st( a c()tr(""i sia sec()d( 

ca1pi()ature casua"i sia su i)teri "(tti di attivit<� e va"utat( i) base a criteri di c()gruit< e c(rrisp()de)3a 

c() "’i)f(r1a3i()e (rigi)a"e� 

405 Verifica c!#tabi,e  

I dati ri"evati 1e)si"1e)te d(vra))( essere e"ab(rati a" fi)e di c()se)tire a""e AS� "a pr(du3i()e e 

"’estra3i()e di rep(rt sia cartacei sia su supp(rt( digita"e� �’estra3i()e dei dati d(vr< c()se)tire aggrega3i()i 

tri1estra"i� se1estra"i e a))ua"i� 

�a Ditta aggiudicataria deve effettuare (g)i 1ese "a verifica c()tabi"e di tutte "e ricette e d(cu1e)ti 

registrati (es� ricette a rica"c()� i)dividua)d( g"i err(ri di ca"c("(� di app"ica3i()e de" ticJet ed eve)tua"i 

qu(te ri1b(rs( a caric( de""’assistit( per i far1aci equiva"e)ti� di app"ica3i()e dei pre33i i) vig(re a""a data 

di spedi3i()e� di deter1i)a3i()e deg"i sc()ti�  

�a verifica c()tabi"e deve essere effettuata parte)d( da""a disti)ta c()tabi"e che : i" d(cu1e)t( da cui si 

d(vra))( ricavare i dati di i)seri1e)t(� pr(pedeutici a""e segue)ti e"ab(ra3i()iD 

• Pr(spett( riepi"(gativ( si)tetic( di tutte "e far1acie� rip(rta)d( per ciascu)a ed i) t(ta"e� g"i i1p(rti 

ODichiarati2 )e""a DCR ("(rd(� ticJet� suddivis( i) qu(ta fissa e qu(ta ri1b(rs(� sc()ti vari)� g"i 

i1p(rti OAccertati2 e "e re"ative differe)3eE 

• Pr(spett( riepi"(gativ( per far1acia c()te)e)te g"i i1p(rti ODichiarat(2 )e""a DCR ("(rd(� ticJet� 

suddivis( i) qu(ta fissa e qu(ta ri1b(rs(� sc()ti vari) e g"i i1p(rti OAccertati2 e "e re"ative 

differe)3eE 

• Pr(spett( a)a"itic( per "e far1acie che prese)ta)( u)a disc(rda)3a tra i" dichiarat( e "’accertat( 

superi(re a""a s(g"ia defi)ita da""’AS�� per si)g("a ricetta� )e" qua"e sia)( evide)3iate tutte "e 

differe)3e� i
 addebit� e i
 accredit�� c() "a specifica3i()e de""a tip("(gia di err(re risc()trat(� 

 

G"i e"ab(rati d(vra))( essere pr(d(tti a partire da" 14 gi(r)( successiv( a" 1ese di c()seg)a e f(r)iti i) 

f(r1at( e"ettr()ic( (pdf ed exce") e qua"(ra richiest( da""e a3ie)de� a)che i) f(r1a cartacea�  

I" c()tr(""( c()tabi"e de""e ricette de""a DPC c(1pre)de "a verifica de""a DCR prese)tata da (g)i 

far1acia attravers( "a deter1i)a3i()e de""’()(rari( pr(fessi()a"e e de""a re"ativa quadratura�2 

I" c()tr(""i c()tabi"e de""e ricette AIR deve prevedereD 

A quadratura c()tabi"e per si)g("a ricetta� c() e"ab(rat( de""e differe)3e risc()trate i) f(r1at( 

e"ettr()ic( (PDF e EXCE�)� Predisp(si3i()e di app(sit( tabu"at( c() evide)3a de""e ricette che prese)ta)( 

differe)3e c()tabi"i per far1aciaE 
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A dettag"i( de""e differe)3e c()tabi"i per si)g("a ricetta� de" )u1er( dei pe33i e de""a spesa c(1p"essiva� 

per tip("(gia di IVA app"icata c(1e per "egge c() p(ssibi"it< di visua"i33are i" si)g("( pr(d(tt( (ggett( de""e 

differe)3e� 

406 C!#tr!,,! Tec#ic!  

Sec()d( i" )(r1a"e cic"( di "av(ra3i()e 1e)si"e� a seguit( A e s("( a" ter1i)e A dei c()tr(""i tec)ici e 

c()tabi"i "a ditta aggiudicataria effettuer< "’estra3i()e de""e ricette irreg("ari e di tutte que""e (ggett( di 

c()tr(""( tec)ic(� ai se)si de" D�P�R� 371&98 s�i�1� e )(r1ative )a3i()a"i&regi()a"i vige)ti i) 1ateria� 

�e ricette (rigi)a"i estratte d(vra))( essere fisica1e)te estratte da""e 1a33ette (app()e)d( )e""a 

1a33etta c(rrisp()de)te "a re"ativa c(pia) e c()seg)ate i) (ccasi()e de" ritir( 1e)si"e ed a""egate i) separat( 

p"ic( suddivis( per distribu3i()i� i) (rdi)e di far1acia e di )u1er( di pr(t(c(""( de""a ricetta� 

�e stesse c(1u)que )() d(vra))( essere esc"use da" c()teggi(&c()tabi"i33a3i()e� �a ditta d(vr< 

pr(durre i" rep(rt per si)g("a far1acia da a""egare a""e ricette estratte� c() i)dicat( i" )u1er( di 1a33etta� 

i" )u1er( di ricetta� i" tip( di a)(1a"ia risc()trata� "a far1acia� i" pr(d(tt( c() descri3i()e e c(dice 

eve)tua"1e)te )() c()cedibi"e� 

I, c!#tr!,,! tec#ic! riguarda specificata�e#te;  

1� C()seg)a di far1aci&disp(sitivi&a"i1e)ti rev(cati� s(spesi� )() esitabi"i da""e strutture territ(ria"i 

c()ve)3i()ate� )() a caric( de" SS�&SSR i) qua)tit< superi(re a" c()se)tit( e&( c() 1(da"it< 

diverse da qua)t( preved()( "e )(r1e di sett(re� �a Ditta evide)3ier< )e""a sta1pa "a specia"it< 

1edici)a"e i)teressata i)dica)d( i" )u1er( di 1a33etta� i" )u1er( di ricetta� "a data di spedi3i()e� 

i" )u1er( di pe33i prescritti� "’i1p(rt( "(rd(� i" ticJet� g"i sc()ti� i" )ett(� i" pr(vvedi1e)t( 

)(r1ativ( di riferi1e)t( c() "a dec(rre)3a e "a data di pubb"ica3i()e i) Ga33etta Ufficia"e�  

2� Ricette c() irreg("arit< ai se)si de""a vige)te )(r1ativa i) a1bit( di reg("a1e)ta3i()e di 

prescri3i()e far1aceuticaD )u1er( pe33i superi(re a" c()se)tit( ( a" previst( i) cas( di ese)3i()e� 

)u1er( pe33i superi(re a" prescritt(� data spedi3i()e irreg("are� (1essa fir1a de" 1edic(� (1ess( 

ti1br( de" 1edic(� (1essa ( errata i)dica3i()e de""a )(ta AIFA per far1aci (ve ta"e i)dica3i()e 

sia (bb"igat(ria1e)te prevista� (1essa&errata i)dica3i()e de""'ese)3i()e� ricette spedite ("tre i" 

ter1i)e di va"idit<� (1ess( ti1br( de""a far1acia� (1essa data di spedi3i()e� (1ess( )(1e e 

c(g)(1e de""' assistit(� (1ess(&errat( c(dice fisca"e de""' assistit(�  (1essa )u1era3i()e de""a 

ricetta� )u1era3i()e d(ppia a""' i)ter)( de""a stessa 1a33etta e (g)i a"tra irreg("arit<� �a Ditta 

evide)3ier<� )e""a sta1pa� i" )u1er( 1a33etta� i" )u1er( ricetta� "a data di prescri3i()e e "a data di 

spedi3i()e� "a specia"it< 1edici)a"e� i" c(dice de""a specia"it<&pr(d(tt(� i" )u1er( pe33i� "’i1p(rt( 

"(rd(� i ticJet� g"i sc()ti� "’i1p(rt( )ett(�   

3� Ricette che per qua"siasi 1(tiv( )() p(ss()( essere c(1p"eta1e)te pr(cessate� �a Ditta evide)3ier< 

)e""a sta1pa i" )u1er( 1a33etta� )u1er( ricetta� data prescri3i()e e data di spedi3i()e� specia"it< 
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1edici)a"e� )u1er( pe33i� i1p(rt( "(rd(� ticJet� sc()ti� )ett(� 1(tiv(&i de""a 1a)cata 

registra3i()e (per qua)t( risc()trabi"i da""a "ettura)�  

4� Ricette pa3ie)ti STP� E�I&CEE� SAS�� Per ta"e tip("(gia i" rep(rt d(vr< i)dicare a)che i" tip( di 

assiste)3a de" s(ggett( che ha ritirat( i" far1ac(� 

D!vra##! i#!,tre essere evide#)iate e c!rretta�e#te va,!ri))ate tutte ,e ricette c!# ,e segue#ti 
a#!�a,ie ! err!ri; 

1� ricette di far1aci i) DPC dispe)sate i) regi1e di far1aceutica c()ve)3i()a"e 

2� ricette "i1itative� per cui )() : previst( u) Pia)( Terapeutic(� prescritte da �edic( divers( da 

�edic( Aut(ri33at( ( es� prescritte da ��G&P�S a)3ichC da �edic( Specia"ista)E 

3� ricette extraregi()a"i )() de1ateria"i33ateE 

4� ricette 1a)ca)ti di prescri3i()e 1edicaE 

5� ricette 1a)ca)ti di app(site diciture previste da""’AIFA ( da circ("ari regi()a"i� )eg"i spa3i dedicati 

a""a "etturaE 

6� ricette 1a)ca)ti di partic("ari f(r1a"is1i richiesti (c(1e da sta)dard defi)iti da""e si)g("e 

AS�&Regi()e)E 

7� supera1e)t( dei tetti previsti per i pr(d(tti desti)ati ad u)'a"i1e)ta3i()e partic("are 

8� Seg)a"a3i()i deg"i err(ri f(r1a"i e c()ve)3i()a"i (diversi da que""i per CFA) ri"evabi"i i) 

aut(1atic(� che da))( (rigi)e a differe)3e c()tabi"i e c(""ega1e)t( c() fi"e i)dici33at( de""e 

i11agi)i de""e ricette� 

9� Seg)a"a3i()e de""e ricette che )() (tte1pera)( a""a c()ve)3i()e i) essere e da))( "u(g( ag"i 

Addebiti Diretti (gesti()e differe)3e c()tabi"i Opers()a"i33ate2 per AS�)� 

10� Seg)a"a3i()e di tutte "e ricette spedite (ggett( di furt( ricettari� ti1bri ( seg)a"ate c(1e fa"sificate�  

11� Seg)a"a3i()e di tutte "e ricette spedite c() c(dice targatura dup"icat(� I" servi3i( deve verificare 

"’u)iv(cit< dei c(dici targatura dei b(""i)i dei far1aci )ei f"ussi ge)erati da""a "ettura (ttica de""e 

ricette far1aceutiche prescritte su 1(de""( SS� e su""e ricette de1ateria"i33ate )e""’i)tera regi()e 

Ca1pa)ia� Ta"e c()tr(""( deve avve)ire per tutta "a durata de" servi3i( e per1ettere tra1ite 

"’uti"i33( de" s(ftware di c()su"ta3i()e f(r)it( di visua"i33are i" dettag"i( de""e ricette e de""e 

far1acie che ha))( effettuat( "a spedi3i()e c() c(dici targature d(ppi� 

I" f(r)it(re d(vr<� i)("tre� f(r)ire "’estra3i()e e c()seg)a a""’AS� di tutte "e ricette che prese)ta)( 

a)(1a"ie di tip( c()ve)3i()a"e ( qua"i&qua)titativa c() pr(p(sta di rettifica c()tabi"e ai se)si de" 

DPR371&98 e ss�11�ii� c() "(r( s(stitu3i()e c() re"ative f(t(c(pie� per successive a)a"isi da parte de""a 

AS��2 
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�a Ditta aggiudicataria d(vr< d(tarsi di archivi aggi(r)ati per si)g("( far1ac( ( pr(d(tt( er(gat( 

(C
DIFA� FAR�ADATI� ATC� AIR – se disp()ibi"e A  ( a"tre ba)che dati c(ere)ti c() "e i)dica3i()i 

1i)isteria"i e regi()a"i)�  

�a Ditta si i1peg)a ad adeguare� c() ()eri a pr(pri( caric(� i pr(pri pr(gra11i ad eve)tua"i disp(si3i()i 

"egis"ative future� che )() richieda)( "a 1(difica struttura"e de""a base dati� A ta"e pr(p(sit( si chiede che 

"a Ditta risu"ti c(sta)te1e)te aggi(r)ata i) (rdi)e a""e varia3i()i )(r1ative che ve)g()( e1a)ate sia a 

"ive""( )a3i()a"e che regi()a"e� 

Ta,i archivi4 per !g#i pr!d!tt!4 dev!#! c!#te#ere; 

• )(1e c(11ercia"eE 

• A�I�C�&C(dice ide)tificativ( de" pr(d(tt(E 

• Pri)cipi( attiv( e de)(1i)a3i()e de""a categ(ria terapeutica sec()d( "a c"assifica3i()e A�T�C�E 

• Pre33( a" pubb"ic(E 

• Pre33( di riferi1e)t( regi()a"eE 

• Sc()ti AIR qua"(ra app"icatiE 

• Eve)tua"e qu(ta a caric( de""’assistit(E 

• C"asse di c()cedibi"it< de" S�S��� c(1prese "e O)(te2E 

• C"assifica3i()e ai se)si de" D� �gs� 539&92 s�i�1E 

• Varia3i()i di pre33(E 

• Varia3i()i di c()cedibi"it< ed esitabi"it< re"ative ag"i u"ti1i 12 1esi c() i)dica3i()e de""a data di 

dec(rre)3a� 

�e i1puta3i()i 1e)si"i d(vra))( essere effettuate c() riferi1e)t( ai dati di archivi( aggi(r)ati a" 1ese 

di c(1pete)3a� I) partic("are si d(vr< te)ere c()t( de""a c()cedibi"it< de" far1ac( e de" pre33( e de" regi1e 

di dispe)sa3i()e� che d(vra))( essere aggi(r)ati a" gi(r)( esatt( de""’e)trata i) vig(re dei pr(vvedi1e)ti 

rispett( a""a data di spedi3i()e de""a ricetta� 

407 Te�pistiche de, servi)i! 

�e pri#cipa,i te�pistiche s!#!; 

1� Ritir( ricette&pr(1e1(ria e)tr( i" gi(r)( 14 di ciascu) 1ese� 

2� �essa a disp(si3i()e de" supp(rt( per e1issi()e de" ru("( di paga1e)t( d(p( 5 gi(r)i da" ritir(� 

3� �essa a disp(si3i()e dei dati di "ettura (ttica de""e ricette&pr(1e1(ria arricchite ((ve 

)ecessari() c() a)agrafica dei far1aci� de""e far1acie� dei 1edici e de""e a"tre tra)sc(difiche 

prese)ti e)tr( i" gi(r)( 14 de" 1ese successiv( a que""( di ritir( ricetteE i) partic("are i dati 

va))( pr(d(tti i) due fi"e (A)agrafic( e Sa)itari( i) f(r1at( test() c()te)e)ti tutte "e 
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i)f(r1a3i()i c(sL c(1e descritte a" paragraf( 4�3 – i)f(r1a3i()i da acquisire A crea)d( u)a 

riga per (g)i pr(d(tt( er(gat(� 

4� 
b"itera3i()e ricette&fuste""e e)tr( i" gi(r)( 15 de" 1ese successiv( a que""( di ritir( ricette� 

5� �essa a disp(si3i()e pr(spetti CFA e d(cu1e)ta3i()e da prese)tare i) c(11issi()e e)tr( i" 

gi(r)( 14 de" sec()d( 1ese successiv( a que""( di ritir( ricette&pr(1e1(ria� 

6� �essa a disp(si3i()e de" pr(spett( differe)3e c()tabi"i&c(1pe)sa3i()i e)tr( i" gi(r)( 14 de" 

sec()d( 1ese successiv(� 

7� �essa a disp(si3i()e de" ca"c("( de" fatturat( a))u( per ciascu)a far1acia e)tr( i" 20 ge))ai( 

de""’a))( successiv( a que""( di riferi1e)t(� 

8� �essa a disp(si3i()e de" ca"c("( de""’i1p(rt( de""’acc()t( e)tr( i" 20 ge))ai( de""’a))( 

successiv( a que""( di riferi1e)t(� 

9� F(r)itura dei f"ussi i)f(r1ativi regi()a"i e 1i)isteria"i e)tr( 15 gi(r)i da" ritir( de""e ricetteD i f"ussi  

i)f(r1ativi D per "e s("e ricette i) 1(bi"it< i)terregi()a"e � i" f"uss( i)f(r1ativ( fi"e  F per "e s("e 

ricette i) 1(bi"it< i)terregi()a"e� i" fi"e F per c(1pre)siv( di tutti i dati per "a  Distribu3i()e per 

c()t( (c(1pre)siv( de""a 1(bi"ita i)terregi()a"e)  sec()d( i tracciati di cui ag"i a""egati D1� D2� F1 

e F2  c(1patibi"e c() va"ida3i()i da piattaf(r1a Regi()a"e �(d( Aggregat(re e verifica dei fi"e 

WEBDPC� Carica1e)t( i) piattaf(r1a c() (pp(rtu)e 1(da"it< (crede)3ia"i) i) )(1e e per c()t( 

de""e AASS�� da c()c(rdarsi c() i refere)ti de""e A3ie)de� qua"(ra richiest( dag"i stessi� 

 

408 �b,itera)i!#e4 c!#serva)i!#e e distru)i!#e de,,e ricette 

A seguit( de""a c()c"usi()e dei c()tr(""i tec)ici e c()tabi"i tutte "e ricette dev()( ricevere adeguat( 

tratta1e)t( (pu)3()atura� c("(ra3i()e ( a"tr() ta"e da re)dere i)servibi"i "e fuste""e� se)3a tuttavia 

prec"uder)e "a "ettura c(dici e descri3i()i a"fa)u1eriche i) cas( di c()testa3i()e� c(1e previst( da" D��� 

)� 350 de" 11&07&1988 reca)te "a discip"i)a per "’i1pieg( de" ricettari( sta)dardi33at(� I" 1et(d( di 

a))u""a1e)t( d(vr< essere avva""at( preve)tiva1e)te da""’A3ie)da� 

�a Ditta d(vr< gara)tire "a cust(dia de""e ricette per i" peri(d( di c()serva3i()e (bb"igat(ria  (5 a))i)� 

A" ter1i)e di ta"e peri(d(� d(p( "’esp"eta1e)t( de""e pr(cedure di aut(ri33a3i()e per "( scart( d(cu1e)ta"e 

da parte de""a AS�� "a Ditta d(vr< pr(cedere a""a distru3i()e de""e stesse c() pu)tua"e risc()tr( a""e AS�� 

I d(cu1e)ti dep(sitati p(ss()( essere richiesti da" Resp()sabi"e de""a S�C� Far1aceutica Territ(ria"e  i) 

qua"siasi 1(1e)t( e dev()( essere 1essi a disp(si3i()e sec()d( 1(da"it< da c()c(rdare e)tr( 24 (re da""a 

richiesta i) regi1e (rdi)ari( ed e)tr( sei (re da""a richiesta i) regi1e d’urge)3a� 

I d(cu1e)ti p(ss()( essere visi()ati da pers()a"e i)caricat( de""’AS� a)che diretta1e)te )ei "(ca"i d(ve 

s()( cust(ditiE i) ta" cas( c(1pete a""a Ditta aggiudicataria f(r)ire (g)i )ecessaria f(r1a di c(""ab(ra3i()e� 

409 Versa�e#t! i# c!#serva)i!#e a #!r�a 
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I" pr(cess( di c()serva3i()e s(stitutiva per1ette di gara)tire )e" te1p( "a va"idit< "ega"e de" d(cu1e)t(� 

sia se : stat( ge)erat( i) f(r1at( digita"e sia se : stat( pr(d(tt( da""a c()versi()e de" d(cu1e)t( (rigi)a"e 

cartace( i) d(cu1e)t( digita"e tra1ite pr(cess( di sca))eri33a3i()e� 

�a Ditta aggiudicataria� su specifica richiesta de""a Sta3i()e Appa"ta)te� d(vr< rea"i33are u) 1(du"( 

i)tegrat(� dedicat( a" versa1e)t( peri(dic( )e" siste1a di c()serva3i()e de""e i11agi)i e dei dati e"ab(rati� 

Ta"e fase d(vr< essere i)serita )e" )(r1a"e cic"( di "av(ra3i()e 1e)si"e�  

�a Ditta d(vr< i)("tre assicurare "a 1a)ute)3i()e adeguativa e c(rrettiva di ta"e 1(du"( dura)te tutta "a 

durata de""’appa"t( e gara)tire "a c(rretta e pu)tua"e ev("u3i()e a)che i) base ad eve)tua"i varia3i()i de""a 

)(r1ativa di riferi1e)t(� 

 

5 REQUISITI DEL SISTEMA INFORMATIVO 

I" siste1a i)f(r1ativ( gesti()a"e uti"i33at( da" F(r)it(re d(vr< supp(rtare tutte "e fasi (perative de" 

servi3i( di C()tr(""( de""a Spesa Far1aceutica c(1e richieste da" prese)te capit("at( c() specifici 1(du"i 

app"icativi i)tegrati (bacJAe)d) ed essere d(tat( di u)a c(1p()e)te per "a c()su"ta3i()e dei dati e de""e 

i11agi)i (fr()tAe)d)�  

Ess( deve basarsi su u)’architettura 1(du"are 1u"ti"ive""( e c()se)tire e"evati "ive""i presta3i()a"i a)che 

i) c()sidera3i()e di eve)tua"i picchi di "av(r(�  

I" F(r)it(re d(vr< d(cu1e)tare )e""a re"a3i()e tec)ica "e caratteristiche architettura"i� fu)3i()a"i e "e 

tec)("(gie ad(ttate a supp(rt( de""e fasi di "av(ra3i()e c() partic("are riferi1e)t( a""e fasi previste da""e 

O�i)ee guida su""a qua"it< dei be)i e dei servi3i ICT per "a defi)i3i()e ed i" g(ver)( dei c()tratti de""a 

Pubb"ica A11i)istra3i()e2 )e" 1a)ua"e (perativ( OTratta1e)t( d(cu1e)ta"e e acquisi3i()e dati TD
2D 

• Sca)si()e (acquisi3i()e de""e i11agi)i)E 

• Acquisi3i()e dei datiD pr(cessi aut(1atici ICR&
CR e&( vide(c(difica da parte di (perat(riE 

• Verifiche e c()s("ida1e)t(D gesti()e a)(1a"ie� c()tr(""i di qua"it<� va"ida3i()e de" pr(cess(E 

• Esp(rta3i()e dati e i11agi)iD sec()d( strutture e tracciati defi)iti� 

Di seguit! si descriv!#! a,cu#e pecu,iarit= �i#i�e de, siste�a i#f!r�ativ! a supp!rt! de, servi)i!; 

• Sca"abi"it< e capacit< di e"ab(ra3i()e adeguata ai v("u1i di "av(ra3i()e richiestiE 

• Caratteristiche che c()se)t()( di gara)tire "a c()ti)uit< e "’affidabi"it< de" servi3i(E 

• Capacit< di adattarsi a 1a"fu)3i()a1e)ti ( aggi(r)a1e)ti critici evita)d( i)terru3i()i de" f"uss( di 

"av(r(E 

• C()figurabi"it< de" siste1a i) base a""e varia3i()i )(r1ative ( (rga)i33ative de" f"uss( di "av(r(E 



 

 

18 

• �(da"it< di ide)tifica3i()e di err(ri ( a)(1a"ie tec)ic(Ac()tabi"iE 

• Prese)3a di specifiche fu)3i()a"it< di supp(rt( ag"i (perat(ri dura)te "e fasi di "av(r( atte a gara)tire 

"’affidabi"it< de" c()tr(""( dei datiE 

• Adere)3a ag"i sta)dard i)ter)a3i()a"i e "ive""( di i))(vativit< i) ter1i)i architettura"i e tec)("(gici 

(S
A� X��� etc�)� 

�a ditta d(vr< adeguare se)3a a"cu) au1e)t( di spesa i pr(pri pr(gra11i a tutte "e eve)tua"i i))(va3i()i 

"egis"ative� a "ive""( �a3i()a"e� Regi()a"e ( A3ie)da"e� i) 1erit( a""e qua"i "a stessa Ditta si d(vr< te)ere 

c(sta)te1e)te aggi(r)ata� 

Per qua)t( riguarda "a 1essa a disp(si3i()e a""e AS� de""e i11agi)i e dei dati de""e ricette trattate i" 

siste1a d(vr< essere d(tat( di u)( specific( 1(du"( s(ftware di fr()tAe)d i) grad( di effettuare ricerche 

para1etriche su di esse� Per ta"e 1(du"( d(vra))( essere s(ddisfatti i segue)ti requisitiD  

• Architettura Fu"" Web preferibi"1e)te HT�� 5 Br(wser I)depe)de)t (priva di qua"siasi 

i)sta""a3i()e c"ie)t e se)3a uti"i33( di p�ugi
 ( a"tr( c"ie)tAside qua"e Nava� etc�)� fruibi"e tra1ite 

pr(t(c(""i sicuri (HTTPS� SS�� etc�) c() br(wser �icr(s(ft I)ter)et Exp"(rer� G((g"e Chr(1e� 

Firef(x e App"e Safari ( a"tr( br(wser di 1ercat(� 

• C()tr(""( deg"i accessi 1edia)te aute)tica3i()e e pr(te3i()e dei dati tra1ite pr(fi"a3i()e deg"i 

ute)ti c() attribu3i()e para1etrica dei per1essi a)che su specifici gruppi di ute)ti�  

• Architettura �u�ti�te
a
t� (vver( che p(ssa gestire pi> c"ie)ti&a3ie)de e per ciascu) c"ie)te&a3ie)da 

pi> strutture� 

• Usabi"it< e qua"it< (user experie
ce) de""a ricerca e presta3i()i dei te1pi di risp(sta i) fase di 

c()su"ta3i()e� 

• Fu)3i()a"it< di esp(rta3i()e e sta1pa di dati e de""e i11agi)i� 

Per "a verifica de""e caratteristiche sia de""a c(1p()e)te di bacJAe)d sia di fr()tAe)d de" siste1a "a 

C(11issi()e p(tr< richiedere u)a sessi()e di1(strativa� 

6 
BB�IGHI E REQUISITI DEI F
R�IT
RI 

I f(r)it(ri d(vra))( essere i) reg("a c() tutte "e disp(si3i()i i) 1ateria ed id()ei tec)("(gica1e)te� 

(rga)i33ativa1e)te e qua"itativa1e)te a""a tip("(gia ed a""'e)tit< de""a f(r)itura asseg)ata� 

A""a Ditta aggiudicataria� per "i1itare i rischi c())essi a""a d(cu1e)ta3i()e e per 1(tivi di sicure33a� : 

fatt( (bb"ig( di sv("gere i" servi3i( )e""a sede (perativa� ubicata )e""’a1bit( de" territ(ri( ita"ia)(� che "a 

Ditta avr< i)dicat( i) (fferta e di rispettare "e c()di3i()i previste i) 1ateria di sicure33a ed i segue)ti 

vi)c("iD 
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1� i d(cu1e)ti (rigi)a"i� d(vra))( essere c()servati press( "a sede (perativa&dep(sit( dichiarata i) 

garaE 

2� "’(b"itera3i()e de""e fuste""e d(vr< essere effettuata c()segue)te1e)te a""e attivit< di digita"i33a3i()e 

dei d(cu1e)ti (rigi)a"i e "e stesse c(pie digita"i d(vra))( essere archiviate i) sicure33aE 

3� 1e)si"1e)te "a Ditta d(vr< c(1u)icare "’attesta3i()e de""a fi)e de" tratta1e)t( d(cu1e)ta"e a" 

qua"e s()( stati s(tt(p(sti i d(cu1e)ti (rigi)a"iE i) partic("are "’attesta3i()e sar< c(1p"eta 

qua)d( sara))( ter1i)ate "e attivit< di digita"i33a3i()e e (b"itera3i()e e sar< c(1u)icata a 1e33( 

PEC a tutte "e AS�  de""a Regi()e� i)dica)d( i" gi(r)( i) cui s()( state c(1p"etate "e (pera3i()i 

di 1essa i) sicure33a dei d(cu1e)ti (rigi)a"i� i" )u1er( dei d(cu1e)ti trattati ed eve)tua"i 

differe)3e per Far1acia rispett( a""e Disti)te prese)tate�  

S
RESA� a)tecede)te1e)te a""a stipu"a de""a c()ve)3i()e� p(tr< effettuare app(sit( s(pra""u(g( press( 

"a sede (perativa de""a Ditta aggiudicataria d(ve sar< esp"etata "a "av(ra3i()e� per verificare i" rispett( de""e 

c()di3i()i (perative e di sicure33a� 

D(vr< i)("tre essere c()se)tit(� i) qua"siasi 1(1e)t(� "’access( press( "a sede (perativa de""a Ditta 

aggiudicataria a" pers()a"e de""’AA�SS���� per "e verifiche re"ative a""a c(rretta esecu3i()e de" servi3i(� 

I#!,tre ,a Ditta aggiudicataria d!vr= gara#tire; 

a� u) refere)te �aureat( i) Far1acia� espert( i) 1ateria di verifica de""a prescri3i()e  far1aceutica� 

b� attivit< di f(r1a3i()e ed addestra1e)t( de" pers()a"e de" Servi3i( Far1aceutic(  e  de" Servi3i( 

I)f(r1ativ( de""a AS� adere)te� i)ere)ti ad eve)tua"i )u(vi siste1i f(r)iti� sia di i)terfacce 

(perative tra diversi s(tt(siste1i i)tegrati c() i )u(vi siste1i uti"i33ati� 

c� "a f(r)itura e "a 1a)ute)3i()e di )�2 pers()a" c(1puter� de""e re"ative sta1pa)ti� dei pr(gra11i 

i)f(r1atici )ecessari per "a gesti()e dei fi"e 1e)si"i desu)ti da""e ricette&pr(1e1(ria e "(r( 

i)sta""a3i()e press( "a sede de""a S� C� Far1aceutica Territ(ria"e de""e sette AA�SS���� de""a Regi()e 

Ca1pa)iaE 

d� abb()a1e)t( c() Ba)che Dati de" Far1ac( c(ere)ti c() "e i)dica3i()i �i)isteria"i� sec()d( "e 

esige)3e rapprese)tate da""e si)g("e AS� press( "a sede de" servi3i(  Far1aceutic( Territ(ria"e 

c()ve)3i()ata � 

e� f(r)ire a" Servi3i( Far1aceutic( di (g)i si)g("a a3ie)da� "'e"e)c( )(1i)ativ( deg"i (perat(ri 

i1piegati )e" servi3i( e re"ative qua"ifiche pr(fessi()a"i� �’e"e)c(� aggi(r)at( 1e)si"1e)te� deve 

precisare� tra "’a"tr(� "e qua"ifiche pr(fessi()a"i deg"i (perat(ri e d(vr< essere prese)tat( a" Servi3i( 

Far1aceutic(� �’AS� si riserva "a fac("t< di effettuare c()tr(""i i) qua"siasi 1(1e)t(E 

f� c(1u)icare i" )(1i)ativ( e "a qua"ifica di u) pr(pri( dipe)de)te specia"i33at( i) 1ateria 

i)f(r1atica (preferibi"1e)te pr(gra11at(re ( a)a"ista) qua"e refere)te per tutte "e pr(b"e1atiche 

affr()tate )e" c()tr(""( e )e""’a)a"isi dei dati e )eg"i e"ab(rati� disp()ibi"e )e""e (re di uffici(� 



 

 

20 

g� gara)tire "’adegua1e)t( de" servi3i( a""a )(r1ativa vige)te (c()ve)3i()i� circ("ari� "eggi 

fi)a)3iarie� ric"assifica3i()e far1aci ecc�)� 

h� f(r)ire assiste)3a tec)ica tutti i gi(r)i� esc"usi sabat( e festivi� c() te1pi di i)terve)t( e)tr( 8 

(re "av(rative e ris("u3i()e de""a pr(b"e1atica e)tr( "e successive 24h� f(r)e)d(� i)("tre� u) 

i)diri33( pec� a cui far perve)ire eve)tua"i richieste scritte� i) partic("are i) re"a3i()e i 

disservi3i de" siste1a i)f(r1atic( sara))( c"assificati i)D 

• B,!cca#te; "’A11i)istra3i()e )() : i) grad( di usufruire de" siste1a per i)disp()ibi"it< 

de""( stess( ( perchC "e sue presta3i()i risu"ta)( decisa1e)te degradateE 

• �!# b,!cca#te; "’A11i)istra3i()e : i) grad( di usufruire de" siste1a a)che se s()( stati 

ri"evati 1a"fu)3i()a1e)ti e&( "e presta3i()i de""( stess( risu"ta)( degradate� 

�a c"assifica3i()e dei disservi3i vie)e c()c(rdata )e""a fase di seg)a"a3i()e e pri1a diag)(si� I) 

cas( di 1a)cat( acc(rd( tra "e parti� "a c"assifica3i()e sar< que""a i)dicata da""’A11i)istra3i()e�E 

i� I" F(r)it(re� pri1a de""'attiva3i()e de" Servi3i(� e sec()d( "’i1peg)( gi< assu)t( i) sede di (fferta� 

deve i)dicare a""e A3ie)de Sa)itarie C()trae)ti i" )(1i)ativ( de" refere)te che sv("ger< i" ru("( di 

i)terfaccia per tutte "e attivit< ed eve)tua"i pr(b"e1atiche i)ere)ti a" servi3i(� �( stess( d(vr< essere 

reperibi"e� c() c()tatt( dirett( (c()tatt( 1ai" e te"ef()ic()� da""e 08D00 a""e 18D00 e d(vr< re)dersi 

disp()ibi"e a recarsi press( "e AA�SS���� c()trae)ti e)tr( "e 24 (re da""a chia1ata e )ei casi urge)ti 

e)tr( 6 (re� 

N� f(r)ire e"ab(ra3i()i di rep(rtistica ed estra3i()e de""e i11agi)i e&( de""e ricette i) (rigi)a"e 

che si re)da)( )ecessarie a seguit( di richieste este1p(ra)ee da parte de""a Aut(rit< giudi3iaria� 

de" �i)ister( de""a Sa)it<� ecc� 

)ei casi di ris("u3i()e de" c()tratt(� di cui a""( sche1a di c()ve)3i()e� "a Ditta ha "’(bb"ig( di c()seg)are 

te1pestiva1e)te press( i" "u(g(&"u(ghi i)dicati da""e A3ie)de Sa)itarie di tutt( i" 1ateria"e giace)te e )() 

s(ggett( ag"i (bb"ighi di archivia3i()e press( i pr(pri "(ca"i� di cui a" precede)te pu)t( 4�8� sia g"i e"ab(rati 

sia "a re"ativa d(cu1e)ta3i()e su supp(rt( digita"e e cartace(� debita1e)te aggi(r)at( rispett( ag"i u"ti1i 

i)seri1e)ti eseguiti� 

I)("tre "’(perat(re d(vr< gara)tire che "a cust(dia dei d(cu1e)ti e "’attivit< di ri"eva3i()e de" dat( vie)e 

effettuata u)ica1e)te )ei "(ca"i i)dicati i) (fferta�  

I "(ca"i (ve vie)e c()servata "a d(cu1e)ta3i()e d(vra))( essere esc"usiva1e)te adibiti ad attivit< 

archivistica� 

7 TRATTAMENTO E SEGRETEZZA DEI DATI 

Tutti i dati ricavabi"i dai d(cu1e)ti s(tt(p(sti a registra3i()e s()( c()siderati dati se)sibi"i ai se)si de" 

D� �gs 196&2003 e ss�11�ii�� �a Ditta aggiudicataria d(vr< f(r)ire gara)3ie su" pie)( rispett( de""a 
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)(r1ativa vige)te e d(vr< ad(ttare "e 1isure )ecessarie ad evitare "’access( ai dati da parte di pers()a"e )() 

aut(ri33at( e i" tratta1e)t( dei dati )() c()f(r1e a""e fi)a"it< de" prese)te capit("at(� A ta" fi)e "a Ditta 

assu1er< i" ru("( di resp()sabi"e ester)( de" tratta1e)t( e du)que sar< te)uta a""a )(1i)a deg"i i)caricati 

e a" rispett( de""e 1isure di sicure33a i1partite da" tit("are� �e a3ie)de si riserva)( "a fac("t< di effettuare 

c()tr(""i e s(pra""u(ghi se)3a a"cu) preavvis( )ei "(ca"i de""a sede (perativa de""a Ditta aggiudicataria� 

�a divu"ga3i()e a)che par3ia"e de""e i)f(r1a3i()i da parte de""a Ditta verr< i11ediata1e)te seg)a"ata 

a""’Aut(rit< Giudi3iaria e dar< fac("t< a""e AASS�� di recedere i11ediata1e)te da" c()tratt(� �e" rispett( 

de""a �egge sar< fatt( caric( a""a Ditta aggiudicataria pr(durre� pri1a de" ritir( de""e ricette� 

aut(certifica3i()e� resa )e""e f(r1e e c() "e 1(da"it< di cui a""a �egge )� 445&2000 s�i�1� c() "a qua"e i" 

tit("are e i" pers()a"e dipe)de)te si i1peg)era))( a )() far us(� cedere ( diff()dere qua"siasi dat( trattat( 

)e" c(rs( de""’esecu3i()e de" servi3i(� 

8 PREZZI 

I pre33i che risu"tera))( da""’aggiudica3i()e de""a pr(cedura restera))( fissi ed i)variati per tutta "a 

durata de" servi3i(� fatta sa"v( qua)t( previst( da""’art� 106 c(� 1 "ettera a) de" D�"gs 50&2016 e da""' art�1� 

c(11a 511 de""a "egge 28 dice1bre 2015� )� 208 

9 RESPONSABILITÀ E POLIZZA ASSICURATIVA 

�a Ditta aggiudicataria assu1e i) pr(pri( (g)i resp()sabi"it< per i)f(rtu)i ( da))i eve)tua"1e)te subiti 

da parte di pers()e ( di be)i ta)t( de""a stessa Ditta aggiudicataria qua)t( de""’A3ie)da Sa)itaria� (ppure di 

ter3i� i) c()segue)3a e per effett( de""’esecu3i()e dei servi3i di cui a" prese)te capit("at(� 

�’aggiudicataria pri1a de""’avvi( de" servi3i( deve stipu"are p("i33a assicurativa ave)te 1assi1a"e )() 

i)feri(re ad G 500�000�00 c() Pri1aria C(1pag)ia a be)efici( de""e A3ie)de Sa)itarie �(ca"i per "’i)ter( 

peri(d( di f(r)itura a c(pertura de" rischi( per resp()sabi"it< civi"e de""a 1edesi1a )e""( sv("gi1e)t( di 

tutte "e attivit< di cui a" servi3i( (ggett( de" prese)te capit("at(� 

Detta p("i33a d(vr< te)ere i)de))e "’A3ie)da Sa)itaria stessa ed i" su( pers()a"e per i da))i che 

"’aggiudicataria d(vesse arrecare� �a p("i33a assicurativa deve gara)tire "’A3ie)da Sa)itaria a)che i) cas( di 

c("pa grave de""’assicurat( e di )() (sserva)3a da parte de""a Ditta di )(r1e ( "eggi� 

�’aggiudicataria assu1e i) pr(pri( (g)i resp()sabi"it< per da))( c()segue)te ed eve)tua"e deperi1e)t(� 

distru3i()e ( furt(� i)ce)di( e s1arri1e)t( dei d(cu1e)ti dei qua"i deve essere effettuat( i" tratta1e)t( ( 

che risu"ti)( affidati per "a c()serva3i()eE a ta"e riguard( deve essere stipu"ata a)che u)a id()ea p("i33a 

assicurativa che preveda "a c(pertura de" suddett( rischi(� per tutta "a durata de" servi3i(� 
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Qua"(ra "a Ditta aggiudicataria )() sia i) grad( di pr(vare i) qua"siasi 1(1e)t( "e c(perture assicurative 

i)dicate )e" prese)te artic("(� i" c()tratt( di affida1e)t( si i)te)der< ris("t( di diritt( c() c()segue)te 

i)ca1era1e)t( de" dep(sit(� a tit("( di pe)a"e� fatt( sa"v( "’(bb"ig( di risarci1e)t( de" 1aggi(r da))( 

subit(� 

10 COLLAUDO, PERIODO DI PROVA ED ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO 

Pri1a de""a stipu"a de""a c()ve)3i()e� sar< effettuat( app(sit( c(""aud(� che verr< c()d(tt( press( "a 

sede di S(�Re�Sa�� da app(sita C(11issi()e desig)ata a ta" u(p(� de" siste1a i)f(r1ativ(� Ta"e c(""aud( ha 

"( sc(p( di verificare "a c(1p"eta c(rrisp()de)3a de" siste1a a qua)t( i)dicat( )e""’(fferta tec)ica de""a 

ditta affidataria� 

A seguit( de""e (pera3i()i di c(""aud( verr< redatt( app(sit( verba"e� c()giu)ta1e)te s(tt(scritt( da" 

da""a C(11issi()e di C(""aud( per S(�Re�Sa� e da" Resp()sabi"e di Pr(gett( per "a ditta aggiudicataria� )e" 

qua"e sia)( i)dicati i segue)ti e"e1e)tiD 

a) "'(ggett( de" c(""aud(E 

b) "a data di sv("gi1e)t( de""e (pera3i()i di c(""aud(E 

c) i pr(d(tti� e &( "e presta3i()i esa1i)ateE 

d) "e pr(cedure seguite per "'esecu3i()e de" c(""aud(E 

e) "'esit( de" c(""aud(�  

Press( ciascu)a A3ie)da Sa)itaria sar< effettuat( u) peri(d( di pr(va de" servi3i(� de""a durata 1assi1a 

di 3 1esi da""’i)i3i( de""'appa"t( (e1issi()e (rdi)ativ( di f(r)itura)� da sv("gersi a cura de""a Ditta 

aggiudicataria� che c()siste )e""’uti"i33( de" servi3i( )e""a sua c()figura3i()e di eserci3i( a""( sc(p( di 

va"utare "a c(rrisp()de)3a fu)3i()a"e tra i" servi3i( effettiva1e)te f(r)it( ed i" servi3i( (ffert( da""a ditta 

affidataria� 

Dura)te ta"e fase d(vra))( sv("gersi attivit< di f(r1a3i()e de" pers()a"e de" Servi3i( Far1aceutic( e de" 

Servi3i( I)f(r1ativ( de""a AS� adere)te� i)ere)ti sia ad eve)tua"i )u(vi siste1i f(r)iti� sia di i)terfacce 

(perative tra diversi s(tt(siste1i i)tegrati c() i )u(vi siste1i uti"i33ati� 

Ta"e fase ha "’(biettiv( di verificare i" c(rrett( sv("gi1e)t( de""e presta3i()i c() "e te1pistiche previste 

ed "’app"ica3i()e di tutte "e pr(cedure "a qua"it< e "a c(rrette33a deg"i e"ab(rati (rep(rt� fi"e� etc�)� )()chC 

"’usabi"it< dei pr(d(tti s(ftware� 

�a verifica de""a f(r)itura c() esit( p(sitiv(� ter1i)a c() "’e1issi()e di re"ativ( Verba"e che sa)cisce "a 

c()f(r1it< ai requisiti c()trattua"i de" servi3i( c()figurat( e d< "u(g( a""’accetta3i()e de" servi3i( e a""a sua 

attiva3i()e defi)itiva i) eserci3i(� 
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I) cas( di esit( )egativ( de""a verifica e&( di )()Ac()f(r1it< verificate )e" suddett( peri(d( di pr(va� 

rispett( ai requisiti c()trattua"i� "a Ditta aggiudicataria : te)uta a ri1u(vere� i11ediata1e)te� "e )() 

c()f(r1it< ed a ris("vere g"i eve)tua"i 1a"fu)3i()a1e)ti e a prese)tare )u(va1e)te "a c()figura3i()e de" 

servi3i( a""a verifica de" Dirett(re de""'esecu3i()e� )e" te1p( 1assi1( di gi(r)i qui)dici (15) da""e 

c(1u)ica3i()i di )() c()f(r1it<E i) difett(� "’AS� p(tr< ris("vere i" c()tratt( da)d( c()testua"e 

c(1u)ica3i()e a S(�Re�Sa� 

11 DIFFIDA AD ADEMPIERE E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Qua"(ra d(vesser( i)terve)ire )u(ve disp(si3i()i )(r1ative� di carattere )a3i()a"e e&( regi()a"e� 

re"ative a" servi3i( ( a parte di ess(� "a c()ve)3i()e ed i re"ativi c()tratti verra))( ris("ti par3ia"1e)te per 

"a parte de" servi3i( )() pi> (cc(rre)te� 

�e" cas(� i)("tre� di i)ade1pie)3e gravi ( ripetute "’A3ie)da AS� ha "a fac("t< di ris("vere i" c()tratt(� 

a 1e33( di "ettera racc(1a)data c() ricevuta di rit(r)(� c() tutte "e c()segue)3e di "egge che "a ris("u3i()e 

c(1p(rta� fatta sa"va "’app"ica3i()e de""e pe)a"i gi< c()testate� 

I) (g)i cas( "’A3ie)da )() c(rrisp()der< a"cu) c(1pe)s( per "e f(r)iture )() eseguite ( )() 

esatta1e)te eseguite�  

�a ris("u3i()e de" c()tratt( c(1p(rta� a"tresL� i" risarci1e)t( da parte de""a Ditta aggiudicataria dei 

1aggi(ri da))i subiti da""’A3ie)da� 

I) der(ga ai ter1i)i stabi"iti )e" f(r1a"e att( c()trattua"e re"ativa1e)te a""a durata de" servi3i(� i" 

rapp(rt( c()trattua"e p(tr< essere ris("t( i) qua"u)que 1(1e)t( dietr( se1p"ice preavvis( di gi(r)i tre)ta� 

qua"(ra s(pravve)ga)( 1(tivi di pubb"ica )ecessit< (d i)teresse de""a pubb"ica a11i)istra3i()e� c() 

de"ibera3i()e de" Dirett(re Ge)era"e de""'A3ie)da se)3a diritt( a"cu)( da parte de""'appa"tat(re di 

paga1e)t( di i)de))i33i ( c(1pe)si di s(rta a""'i)fu(ri de" c(rrispettiv( d(vut( per "e presta3i()i 

effettiva1e)te eseguite pri1a de""a cessa3i()e� 

I" c()tratt( p(tr< essere� a"tresL� ris("t( da" Dirett(re Ge)era"e de""'A3ie)da c() preavvis( di gi(r)i 

qui)dici da c(1u)icare a 1e33( "ettera racc(1a)data c() avvis( di ricevi1e)t(� )ei casi di pr("u)gata ( 

freque)te c()testa3i()e su""’esecu3i()e de" servi3i(�  

Il contratto si risolverà di diritto in caso di: 

1� Ripetuti err(ri di registra3i()e e&( "av(ra3i()e� risc()trati per a"1e)( tre 1e)si"it< )e" c(rs( di u) 

a))(E  

2� a"1e)( tre ritardi )e""a c()seg)a de" 1ateria"e superi(re a 10 gi(r)i� c() partic("are riguard( ai f"ussi 

i)f(r1ativi �SISE  

3� rifiut( a" rifaci1e)t( de" "av(r( errat( ( )() c()f(r1e a""e 1(da"it< specificateE 
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4� i1p(ssibi"it< de""a Ditta di far fr()te ad eve)tua"i i))(va3i()i tec)("(giche di registra3i()e che 

"’AS� debba ad(ttare su""a base di disp(si3i()i i1partite a "ive""( stata"e ( regi()a"eE 

5� s(spe)si()e� abba)d()( ( 1a)cata effettua3i()e da parte de""a Ditta de" servi3i( affidat(E 

6� perdita requisiti previsti da""a )(r1ativa per "’affida1e)t( de" servi3i(E 

7� fr(de� grave )eg"ige)3a� c()travve)3i()e )e""’esecu3i()e deg"i (bb"ighi e de""e c()di3i()i 

c()trattua"iE 

8� 1a)cata rei)tegra3i()e de" dep(sit( cau3i()a"eE 

9� Cessi()e de" c()tratt( (sa"v( i" cas( di cessi()e di ra1( d’a3ie)da� fusi()e ( scissi()e e fatta sa"va 

"’app"ica3i()e de""’art 2558 25 c(11a c�c)� cessa3i()e de""’attivit<� c()c(rdat( preve)tiv(� 

fa""i1e)t(� stat( di 1(rat(ria e c()segue)ti atti di sequestr( ( di pig)(ra1e)t( a caric( de""a ditta� 

I) cas( di fa""i1e)t( de""’Appa"tat(re i" c()tratt( si i)te)der< se)3’a"tr( ris("t( da" gi(r)( 

precede)te a""a pubb"ica3i()e de""a se)te)3a dichiarativa di fa""i1e)t(� sa"ve tutte "e ragi()i ed a3i()i 

de" c(11itte)te vers( "a 1assa fa""i1e)tare� a)che per da))i� c() privi"egi(� a tit("( di peg)(� su" 

dep(sit( cau3i()a"e� I) cas( di "iquida3i()e� sci(g"i1e)t( ( cessa3i()e de""’Appa"tat(re ( di 

ca1bia1e)t( de""a ragi()e s(cia"e i" c(11itte)te avr< diritt( di recedere ( di prete)dere "a 

c()ti)ua3i()e de" c()tratt( da parte de""a ditta i) "iquida3i()e� qua)t( di prete)dere "a 

c()ti)ua3i()e da parte de""’eve)tua"e )u(va I1presa che sube)trer<� c(sL c(1e i" c(11itte)te 

riterr< di decidere� su""a base dei d(cu1e)ti che "a )u(va I1presa sar< te)uta a f(r)ire� �e" cas( i) 

cui i" c(11itte)te (pti di recedere da" c()tratt( i)ca1erer< i" dep(sit( cau3i()a"e e pr(ceder< a 

)u(va garaE 

10� gravi vi("a3i()i deg"i (bb"ighi c()trattua"i� )() e"i1i)ati i) seguit( a diffida f(r1a"e da parte 

de""’A3ie)daE 

11� sub appa"t(� qua"(ra )() preve)tiva1e)te dichiarat( i) sede di (fferta� 

I) cas( di ris("u3i()e de" c()tratt( per i)ade1pie)3e c()trattua"i de""a Ditta aggiudicataria� ai se)si de" 

prese)te artic("(� "a Ditta d(vr< risp()dere dei da))i che da ta"e ris("u3i()e a)ticipata p(ss()( derivare 

a""’A3ie)da� 

C() "a ris("u3i()e de" c()tratt( s(rge i" diritt( de""’A3ie)da di affidare a ter3i i" servi3i( i) da))( de""a 

Ditta i)ade1pie)te� A quest’u"ti1a sara))( addebitate "e spese s(ste)ute i) pi> da""’A3ie)da rispett( a 

que""e previste da" c()tratt( ris("t(� Ta"i 1aggi(ri spese sara))( pre"evate da" dep(sit( cau3i()a"e e� (ve 

quest( )() sia sufficie)te� da eve)tua"i crediti de""a Ditta aggiudicatrice se)3a pregiudi3i( dei diritti 

de""’A3ie)da sui be)i de""’Appa"tat(re� �e" cas( di 1i)(re spesa )u""a c(1peter< a""’Appa"tat(re 

i)ade1pie)te� �’esecu3i()e i) da))( )() esi1e "’Appa"tat(re da""a resp()sabi"it< civi"e e pe)a"e i) cui "( 

stess( p(ssa i)c(rrere a )(r1a di "egge per i fatti che ha))( 1(tivat( "a ris("u3i()e� 
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�’A3ie)da si riserva c(1u)que eve)tua"i seg)a"a3i()i a""’Aut(rit< Giudi3iaria per i)terru3i()e di 

pubb"ic( servi3i( ( a"tri reati 1eg"i( visti� 

12 MONITORAGGIO 

I" F(r)it(re si i1peg)a a tras1ettere a""a S(�Re�Sa� u) Rep(rt tri1estra"e� a partire da" pri1( c()tratt( 

stipu"at( da""e A11i)istra3i()i C()trae)ti (vver( Att( di Adesi()e� c()te)e)te i)f(r1a3i()i uti"i per i" 

1()it(raggi( de" servi3i(� c() partic("are riguard( a""e i)f(r1a3i()i i)ere)ti a" sv("gi1e)t(� i dati 

d(vra))( essere f(r)iti s(tt( f(r1a di fi"e seque)3ia"e e "eggibi"e dai c(1u)i s(ftware (es� Exce"� Access� 

etc�) i" tip( di f(r1at( richiest( da""a S(�re�sa� 

I" f"uss( c()cer)e)te g"i (rdi)i evasi deve c()te)ere a"1e)( i segue)ti ca1piD   

A C(dice A3ie)da Sa)itaria (riferi1e)t( a""a c(difica 1i)isteria"e)E  

A C(dice ide)tificativ( de" F(r)it(reE 

A te1pistiche re"ative a""( sv("gi1e)t( de" servi3i(E 

A Qua)titativ( de""a d(cu1e)ta3i()e pre"evata disti)ta per tip("(gia ricette&pr(1e1(riaE 

A Va"(re ec()(1ic(� 

I) (g)i cas(� i" F(r)it(re si i1peg)a a predisp(rre tutti g"i stru1e)ti e i 1et(di� c(1pre)sivi de""a 

re"ativa d(cu1e)ta3i()e� atti a c()se)tire a""e si)g("e A11i)istra3i()i c()trae)ti ed a""a S(�Re�Sa�� 

ciascu)( per "e pr(prie c(1pete)3e� di 1()it(rare "a c()f(r1it< dei ter1i)i di f(r)itura previsti )e""a 

C()ve)3i()e e )eg"i 
rdi)ativi di F(r)itura�  

I dati da i)viare d(vra))( perve)ire e)tr( e )() ("tre i" gi(r)( 20 de" 1ese successiv( a" peri(d( di 

perti)e)3a dei dati ((vver( i dati deg"i (rdi)ativi e1essi )e" tri1estre � d(vra))( perve)ire gi(r)( 20 de" 

1ese successiv( a" tri1estre � a S
�RE�SA� S�p�A� c() u)ic( S(ci(� Sede �ega"eD Ce)tr( Dire3i()a"e Is("a 

F9 A 80143 �ap("i Capita"e s(cia"eD Eur( 500�000�00 i�v� C(dice Fisca"e� Partita IVA e iscri3i()e a" Registr( 

de""e I1prese di �ap("i )� 04786681215 Te"� 081 21 28 174 – Fax 081 75 00 012 A www�s(resa�it)� Se )() 

esist()( dati re"ativi a" se1estre � da i)viare� i" F(r)it(re d(vr< c(1u)icare a S(�Re�Sa� ta"e asse)3a di dati�  

Per i" 1a)cat( rispett( di qua)t( stabi"it( )e" prese)te artic("(� a" F(r)it(re si app"ichera))( "e pe)a"i 

di cui a" paragraf(� 13� 

13 LIVELLI DI SERVIZIO E PENALI 

 

�’affidatari( d(vr< gara)tire i "ive""i di servi3i(� c(1e i)dicat( )e""a tabe""a che di seguit( si rip(rta� 
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ve )() ve)ga)( rispettati i suddetti "ive""i di servi3i( p(tra))( essere app"icate pe)a"i )e""a 1isura 

rip(rtata )e""a suddetta tabe""a� 

�a pr(cedura di c()testa3i()e de""’eve)tua"e i)ade1pi1e)t( e c(11i)a3i()e di pe)a"e : rip(rtata )e""( 

sche1a di c()ve)3i()e�   

�’e)tit< de""e pe)a"i che sara))( app"icate da""e AA�SS�� per ciascu)a fattispecie di vi("a3i()e� : que""a di 

seguit( rip(rtataD 

Indicatori Livelli di Servizio Penale 

Ritiro mensile delle distinte 
contabili, ricette e promemoria. 

Vedi par. 4.7 Punto 1  € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°al 60° 

Messa a disposizione del supporto 
per emissione del ruolo di 
pagamento 

Vedi par. 4.7 Punto 2  Per ogni giorno di ritardo a partire 
dal 6° giorno successivo al ritiro € 
500 di penali 

Fornitura di dati, in formato 
pdf/Excel, alle AA.SS.LL. relativi 
alle ricette. 

 

vedi par. 4.7 Punto 3  € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°al 60° 

Estrazione e consegna alle ASL di 
tutte le ricette/promemoria a 
seguito di specifica richiesta 

vedi par. 4.8 € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°alla data della consegna 

Obliterazione delle fustelle vedi par. 4.7 Punto 4 € 1.000 vedi quinta alinea 

Messa a disposizione dei prospetti 
CFA e documenti da presentare in 
commissione 

vedi par. 4.7 Punto 5 € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°alla data del ritiro 

Messa a disposizione del prospetto 
differenze contabili/compensazioni 

vedi par. 4.7 Punto 6 € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°alla data del ritiro 

Fornitura e/o caricamento del Flusso 
NSIS di Distribuzione per Conto 
(DPC) in piattaforma Regionale Nodo 
Aggregatore  

 

vedi par. 4.7 Punto 9  € 200 Per ogni giorno di ritardo fino 
al 10°giorno. € 400 al giorno dal 
11°alla data del ritiro 

Errori di registrazione e/o 
lavorazione NON relativi ai  seguenti 
campi codice fiscale assistito, 
codice regionale e codice fiscale 
medico prescrittore, data di 
spedizione ricetta, data di 
prescrizione ricetta 

Errori non inferiori al cinque per 
mille delle ricette lavorate in una 
mensilità. Il metodo con il quale si 
effettuerà il controllo sarà su mille 
ricette estratte a campione tra 
quelle lavorate 

Sarà pari all’1% dell’importo mensile 
del compenso riferito al mese di 
rilevazione dopo il terzo evento si 
potrà prefigurare la risoluzione del 
contratto 

errori di registrazione relativo ai 
seguenti campi; codice fiscale 
assistito, codice regionale e codice 
fiscale medico prescrittore, data di 
spedizione ricetta, data di 
prescrizione ricetta. La percentuale 

Errori non inferiori al dieci per mille 
delle ricette lavorate in una 
mensilità. Il metodo con il quale si 
effettuerà il controllo sarà su mille 

Sarà pari all’1% dell’importo mensile 
del compenso riferito al mese di 
rilevazione dopo il terzo evento si 
potrà prefigurare la risoluzione del 
contratto 



 

 

27 

di errore dovrà essere contenuta 
nella percentuale massima del 10 
per mille assoluta per singolo campo 
e mai cumulabile con quella 
riscontrata in altri campi. 

ricette estratte a campione tra 
quelle lavorate 

Errore nella valorizzazione degli 
importi determinanti addebiti e/o 
accrediti non dovuti. 

Errori non inferiori al cinque per 
mille delle ricette lavorate in una 
mensilità. Il metodo con il quale si 
effettuerà il controllo sarà su mille 
ricette estratte a campione tra 
quelle lavorate 

Sarà pari all’1% dell’importo mensile 
del compenso riferito al mese di 
rilevazione dopo il terzo evento si 
potrà prefigurare la risoluzione del 
contratto 

Mancata rielaborazione a seguito di 
contestazione di errore di 
valorizzazione  

Entro 5 giorni lavorativi € 200 dal primo giorno di ritardo 

Assistenza tecnica Paragrafo 7 punto h   € 200 dal primo giorno di ritardo 

Mancato riscontro del referente Paragrafo 7 punto i € 200 dal primo giorno di ritardo 

Mancato intervento in sede del 
referente 

Paragrafo 7 punto i € 200 dal primo giorno di ritardo 

A sua v("ta S(�Re�Sa�� per qua)t( di sua c(1pete)3a riferita a""a i)tera C()ve)3i()e� p(tr< app"icare 

sa)3i()i pecu)iarie per "e s(tt( rip(rtate fattispecie di vi("a3i()e e per "’e)tit< di fia)c( i)dicata� : que""a 

di seguit( rip(rtataD 

Per ogni giorno solare di ritardo 
rispetto al termine stabilito per la 
consegna della reportistica alla 
So.Re.Sa. Spa di cui al paragrafo 12 

Paragrafo 12  € 200 dal primo giorno di ritardo 

La mancata tempestiva 
comunicazione a So.Re.Sa. Spa delle 
modifiche/integrazioni relative ai 
requisiti generali di cui all art. 80, 
del D.Lgs. n. 50/2016 e delle 
modifiche in ordine all esecuzione 
contrattuale che dovessero 
intervenire nel corso della 
Convenzione e dei contratti di 
fornitura 

 € 500 salvo ulteriori penalità di € 
100 per ogni giorno di ritardo a 
partire dal 30° giorno successivo alla 
data dalla quale la comunicazione 
delle modifiche/variazioni doveva 
essere effettuata 

  

 

   

Fatta sa"va "’ip(tesi di f(r3a 1aggi(re� )e" cas( di 1a)cat( rispett( a)che di u)( s("ta)t( dei "ive""i di 

servi3i( e&( c()di3i()i e&( ter1i)i e&( 1(da"it< e&( specifiche tec)iche di cui a" prese)te capit("at( 

tec)ic(� "’A11i)istra3i()e c()trae)te p(tr< app"icare a""’aggiudicatari( "e pe)a"i s(pra i)dicate� fatt( sa"v( 

i" diritt( a" risarci1e)t( de" 1aggi(r da))( ed eve)tua"e ris("u3i()e de" C()tratt(� 

"e pe)a"i s(pra rip(rtate� i" ritard( )e""'esecu3i()e de""e presta3i()i c()trattua"i� sara))( c(1u)que 

app"icate )e" "i1ite gi(r)a"ier( 1assi1( de""'1 per 1i""e de""'a11()tare )ett( c()trattua"e sti1at( de" 

si)g("( c()tratt(�  


